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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
mit diesem Infobrief informieren wir Sie über Änderungen im elektronischen Verfahren DRIVE-
BW. Die Änderungen stehen Ihnen ab sofort zur Verfügung. 
 
 

1 Info-Mail an die Reisestelle bei besonderen Reisearten 

 
Wir haben unser internes Rückforderungsverfahren geändert. In diesem Zusammenhang wurde 
programmiert, dass die Reisestelle bei Reisearten, bei denen Kosten von Dritter Seite (z.B. Dritt-
mittel) angefordert werden, über eine abgeschlossene Rückforderung mit einer Info-Mail informiert 
wird.  
 
Wurde eine Rückforderung für folgende Reisearten durchgeführt, erhält die Reisestelle eine Info-
Mail:  
 

- Reisen in Rechtssachen (In- und Ausland)  
- Drittmittelreisen (In- und Ausland) 
- Bundesratsreisen (In- und Ausland)  

 
Anhand der Info-Mail erkennt die Reisestelle, dass bei der vorliegenden Dienstreise eine Rückfor-
derung durch das LBV durchgeführt wurde. 
  
Beispiel der Info-Mail an die Reisestelle: 
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2 Anzeige des Genehmigenden bei Fällen mit 9er-Personalnummer 

 
Bei Personen mit einer 9er-Personalnummer wurde seither bei der Beantragung einer Dienstreise 
über DRIVE-BW im Feld „Genehmigender“ nichts angezeigt, obwohl vom Dienstreisenden ein 
Genehmigender für die Dienstreise im Antrag ausgewählt wurde. Zusätzlich erschienen die Rei-
sekostenanträge seither bei der Reisestelle, ohne dass der Genehmigende, der vom Dienstrei-
senden ausgewählt wurde, im Antrag eingetragen war. Dies konnte mit dem neuen Release be-
hoben werden.  
 
 

3 Änderung der Fehlermeldung F0022 

 
Die Fehlermeldung F0022 Bei diesem Status ist diese Funktion nicht zulässig! wurde immer dann 
angezeigt, wenn in DRIVE-BW ein Service, wie z. B. Freigeben, Genehmigen oder Abrechnen 
versehentlich doppelt angeklickt wurde. Diese Fehlermeldung zeigt in solchen Fällen an, dass ein 
entsprechender Statuswechsel des Antrags bereits erfolgt ist und daher eine erneute Freigabe, 
Genehmigung oder Abrechnung nicht mehr möglich ist.  
Zu dieser Fehlermeldung gab es immer wieder Rückfragen von Kunden, was damit gemeint ist. 
Deshalb haben wir die Fehlermeldung wie folgt geändert: F0022 Sie haben diesen Antrag bereits 
erfolgreich bearbeitet! 
 
 

4 Fragen 

  
Sollten Sie Fragen zu unserem Programm DRIVE-BW oder zu Ihrer Abrechnung haben, können 
Sie sich telefonisch mit Ihrem zuständigen Sachbearbeiter des Dienstreisemanagements in Ver-
bindung setzen. Haben Sie bereits Abrechnungen vorgenommen, finden Sie die Kontaktdaten 
Ihres zuständigen Sachbearbeiters des Dienstreisemanagements oben rechts auf Ihren Abrech-
nungsbescheiden. Zudem finden Sie eine Übersicht auf unserer Homepage unter „Fachliche 
Themen / Dienstreisemanagement / Dienstreisen / Reisekosten / Ansprechpartner LBV“. Schrift-
lich erreichen Sie uns am Schnellsten über das Kundenportal. Wir helfen Ihnen gerne weiter.  
 
 
  
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr 
Landesamt für Besoldung und  
Versorgung Baden-Württemberg 


