
Das Kundenportal
Ein Portal für alle Services. 
Jederzeit und überall erreichbar. 
Digital und sicher.

Jetzt registrieren  – in wenigen Schritten!

·	 Zugangsdaten anfordern unter: 
	 zugangsdaten@lbv.bwl.de 
	 (Bitte Personalnummer angeben)
·	 Registrierung durchführen
·	 Sofort alle Services nutzen!

Ihre Zeit ist wertvoll – nutzen Sie das Kundenportal!

Mehr Informationen unter: 
lbv.landbw.de/kundenportal

Technischer Service: 
technischer-service@lbv.bwl.de
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Teil der Digitalisierungsstrategie digital.LÄND

Das Kundenportal ist ein wichtiger Baustein der 
Digitalisierungsstrategie Baden-Württembergs. Mit 
„digital.LÄND – für alle digital“ macht das Land die 
Verwaltung moderner und bürgerfreundlicher.

Digitalisierung, die Ihnen dient:

·	 Verwaltungsleistungen werden einfacher, 
schneller und effizienter

·	 Moderne digitale Services 
·	 Konkrete Mehrwerte im Alltag 

Das Kundenportal zeigt: Die digitale Transformation
ist keine Zukunftsvision mehr, sondern gelebte
Realität.  

Nach und nach wollen wir die schriftliche
Kommunikation mit Ihnen in unser Kundenportal
verlagern. 

Werden auch Sie Teil dieser modernen Verwaltung!



Alles online – rund um die Uhr verfügbar

Erledigen Sie Ihre Anliegen bequem von zu 
Hause oder unterwegs – wann immer es Ihnen 
passt. Keine Öffnungszeiten, keine Wartezeiten!

Sicher & Datenschutzkonform

Der Schutz Ihrer Daten hat für uns höchste 
Priorität. Durch moderne Sicherheitsmaßnahmen 
sind Ihre Daten bestens vor unbefugtem Zugriff 
geschützt. Nur Sie haben Zugriff auf Ihre 
persönlichen Informationen. Ihre Mitteilungen  
sind SSL-verschlüsselt. 

Gut für die Umwelt – gut für Sie

Mit dem Verzicht auf Papierpost leisten Sie einen 
wichtigen Beitrag zum Umweltschutz.

Wichtige Dokumente sofort griffbereit

·	 Gehaltsmitteilungen digital abrufen
·	 Lohnsteuerbescheinigungen jederzeit 

herunterladen
·	 Beihilfebescheide elektronisch empfangen
·	 Keine Suche nach Papierunterlagen!

Beihilfe ganz einfach online beantragen

Stellen Sie Ihre Beihilfeanträge direkt im Portal 
und verfolgen Sie den Bearbeitungsstand. Mit 
der Beihilfe-App können Sie sogar Belege direkt 
abfotografieren und verschlüsselt übermitteln!

Sichere Kommunikation

Senden Sie Nachrichten mit Anlagen direkt an 
Ihr zuständiges Arbeitsgebiet – schnell, sicher 
und papierlos. Ebenso unkompliziert können Sie 
Nachrichten vom LBV empfangen.

JobTicket BW & Deutschlandticket Job 
bestellen

Profitieren Sie vom Arbeitgeberzuschuss und 
bestellen Sie Ihr Ticket bequem online.

JobBike BW nutzen

Leasen Sie Ihr Wunschfahrrad zu attraktiven 
Konditionen direkt über das Portal.

Versorgungsrechner 
(für Beamtinnen und Beamte)

Berechnen Sie Ihren Versorgungsanspruch 
einfach online selbst. Der Versorgungsrechner bietet 
Ihnen individuelle Ergebnisse für verschiedene 
Fallgestaltungen.

Dienstreise-Management (DRIVE-BW)

Beantragen Sie Dienstreisen und rechnen Sie 
Reisekosten komfortabel online ab.

Willkommen im Kundenportal


